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MASTER B&B e AFFITTACAMERE

| master per gestire un Bed & Breakfast o lavorare come affittacamere nascono in seguito alla
crescita esponenziale che questi mestieri stanno avendo nel nostro Paese. Il tuo senso di ospitalita
sara trasformato in un lavoro dinamico e sempre diverso, con I'obiettivo di stimolare I'avviamento

di nuove attivita di Bed & Breakfast secondo logiche imprenditoriali produttive.

COSA STUDIERAI

* Tecniche di marketing

+ Tecniche di promozione e commercializzazione
+ Guest cycle: tecniche di gestione del cliente

+ Tecniche di back office

* Guest relation

+ Gestione del complaint

* Tecniche igienico-sanitarie e di somministrazione alimenti
* Norme e tecniche di prevenzioni infortuni e di impiantistica
+ Tecniche di gestione amministrativa e fiscale

* Nozioni di geografia turistica

* Itinerari turistici ed enogastronomici

+ Tecniche di bon ton e galateo

+ Comunicazione turistica sul web

INIZIO CORSI 2 volte I'anno

DURATA 2 mesi di formazione e da 1 a 3 mesi di stage

N° POSTI 10

FREQUENZA 2 volte a settimana (lunedi-mercoledi o martedi-giovedi)
ORARIO LEZIONI 15:30 - 18:30

COSTO 1500 euro + IVA rateizzabili in due soluzioni
RATEIZZAZIONE 210 euro* + 2 rate consecutive mensili di 800 euro I'una

Con il patrocinio di

210 euro* + 12 rate consecutive mensili da 149,50 euro l'una**

*iscrizione e assicurazione
**a decorrere dal 28 del mese successivo all’inizio del corso tramite finanziamento
con la societa Prestitempo.
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